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IME VODITELJA OBRADE (IZNAJMLJIVAČA) 

ADRESA I POŠTANSKI BROJ 

MJESTO 

OIB  

TELEFON/FAX 

MOBITEL 

E-MAIL 

 

I N F O R M I R A N J E   G O S T A / T U R I S T A  

O PRIKUPLJANJU I OBRADI OSOBNIH PODATAKA 

 
Temeljem Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća o zaštiti pojedinaca u 

vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka, daje se na znanje: 

- Obrada je zakonita samo ako i u onoj mjeri u kojoj je ispunjeno najmanje jedno od 

sljedećega: 

(a) ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili više posebnih 

svrha; 

(b) obrada je nužna za izvršavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se 

poduzele radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora; 

(c) obrada je nužna radi poštovanja pravnih obveza voditelja obrade; 

(d) obrada je nužna kako bi se zaštitili ključni interesi ispitanika ili druge fizičke osobe; 

(e) obrada je nužna za izvršavanje zadaće od javnog interesa ili pri izvršavanju službene 

ovlasti voditelja obrade;  

(f)    obrada je nužna za potrebe legitimnih interesa voditelja obrade ili treće strane, osim 

kada su od tih interesa jači interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji 

zahtijevaju zaštitu osobnih podataka, osobito ako je ispitanik dijete. 

Točka (f) ne odnosi se na obradu koju provode tijela javne vlasti pri izvršavanju svojih zadaća. 

- Uvjeti privole:  

 „Privola” ispitanika znači svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno 

izražavanje želja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje 

pristanak za obradu osobnih podataka koji se na njega odnose. 

 Kada se obrada temelji na privoli, voditelj obrade mora moći dokazati da je ispitanik 

dao privolu za obradu svojih osobnih podataka. 

 Ako ispitanik da privolu u vidu pisane izjave koja se odnosi i na druga pitanja, zahtjev 

za privolu mora biti predočen na način da ga se može jasno razlučiti od drugih pitanja, 

u razumljivom i lako dostupnom obliku uz uporabu jasnog i jednostavnog jezika. Svaki 

dio takve izjave koji predstavlja kršenje ove Uredbe nije obvezujući. 

 Ispitanik ima pravo u svakom trenutku povući svoju privolu. Povlačenje privole ne 

utječe na zakonitost obrade na temelju privole prije njezina povlačenja. Prije davanja 

privole, ispitanika se o tome obavješćuje. Povlačenje privole mora biti jednako 

jednostavno kao i njezino davanje. 
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 Kada se procjenjuje je li privola bila dobrovoljna, u najvećoj mogućoj mjeri uzima se u 

obzir je li, među ostalim, izvršenje ugovora, uključujući pružanje usluge, uvjetovano 

privolom za obradu osobnih podataka koja nije nužna za izvršenje tog ugovora. 

 

Voditelj obrade (Iznajmljivač)  

Adresa (ulica i broj)   

Poštanski broj   

Sjedište   

Broj telefona   

Broj faksa   

 

Svrha ove obrade je nužna za izvršavanje službene ovlasti voditelja obrade. Podaci se prikupljaju i 

obrađuju u skladu sa Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća o zaštiti pojedinaca u 

vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka i Pravilnikom o načinu 

vođenja popisa turista te o obliku i sadržaju obrasca prijave turista turističkoj zajednici (»Narodne 

novine«, broj 126/15) (dalje u tekstu: Pravilnik). Svrha prikupljanja i obrade podataka je unos 

podataka o turistu u sustav eVisitor temeljem propisanog Pravilnika donesenog od strane 

Ministarstva turizma Republike Hrvatske. Vrsta podataka koji se prikupljaju i obrađuju u sustavu 

eVisitor su:  

- Prezime i ime 

- Mjesto, država i datum rođenja 

- Državljanstvo 

- Vrsta i broj isprave o identitetu 

- Prebivalište (boravište) i adresa 

- Datum i vrijeme dolaska, odnosno odlaska iz objekta 

- Spol 

- Napomena 

- Broj prijave 

Za prikupljanje gore navedenih podataka i njihovu obradu u sklopu sustava eVisitor 

iznajmljivač nije u obvezi zatražiti i dobiti privolu gosta/turista iz razloga što prikupljanjem 

i unosom ovih podataka u sustav eVisitor iznajmljivač izvršava svoju pravnu obvezu te je 

obrada nužna za izvršavanje zadaće od javnog interesa. 

 

Osim prikupljanja podataka i njihove obrade u sklopu sustava eVisitor voditelj obrade 

(iznajmljivač) može prikupljati i obrađivati osobne podatke gostiju/turista u svrhe marketinga, 

odnosno za slanje newslettera, za slanje ponuda, blagdanskih i rođendanskih čestitki i slično. Za 

takvu obradu osobnih podataka iznajmljivač je dužan pribaviti njihovu privolu, odnosno 

dužan je ispitanika unaprijed obavijestiti o namjeravanoj obradi osobnih podataka u svrhe 

marketinga i o njegovu pravu da se takvoj obradi usprotivi.  

U navedenu svrhu izradili smo privolu za goste/turiste kako bi njihove osobne podatke koristili u 

navedene marketinške svrhe. 

Ispitanik ima pravo zatražiti pristup osobnim podacima i ispravak ili brisanje osobnih podataka ili 

ograničavanje obrade koji se odnose na ispitanika ili prava na ulaganje prigovora na obradu takvih 

te prava na prenosivost podataka. Ako se obrada temelji na članku 6. stavku 1. točki (a) ili članku 9. 

stavku 2. točki (a), postojanje prava da se u bilo kojem trenutku povuče privola, a da to ne utječe na 

zakonitost obrade koja se temeljila na privoli prije nego što je ona povučena. 
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IME VODITELJA OBRADE (IZNAJMLJIVAČA) 

ADRESA I POŠTANSKI BROJ 

MJESTO 

OIB  

TELEFON/FAX 

MOBITEL 

E-MAIL 

 

 

___________________________________________ 
(Ime i prezime gosta/turista) 

 

____________________________________________ 
(Adresa) 

 

_____________________________________________ 
(Telefon/Mobitel) 

 
_____________________________________________________ 

(E-mail) 

 
 

 

P R I V O L A   G O S T A / T U R I S T A 

ZA PRIKUPLJANJE I OBRADU OSOBNIH PODATAKA U ODREĐENU SVRHU 

 
Obaviješten/a sam da voditelj obrade - iznajmljivač posluje sukladno zahtjevima Uredbe o  

zaštiti podataka 2016/679 (GDPR) (dalje u tekstu: Uredba) koja propisuje da dani osobni 

podaci neće biti proslijeđeni trećim osobama bez moje daljnje privole i da će biti čuvani na 

siguran način sukladno zahtjevima Uredbe sve dok za tim postoji potreba ili ne podnesem 

zahtjev o povlačenju privole ili zahtjev za brisanje privole (pravo na zaborav). 

Svojim potpisom dajem privolu za obradu mojih osobnih podataka u marketinške svrhe 

(dostave obavijesti o uslugama i novostima, slanje newslettera, slanje ponuda, slanje 

blagdanskih i rođendanskih čestitki i slično). 

 

 

 
 

_____________________________________ 
(potpis gosta/turista) 

______________________________________ 
(mjesto i datum) 

 
 


